CRISTINA PRONZATO

CONTATTI

Mail:
pronzato.cristina@gmail.com

CAPACITA’ E COMPETENZE
]
1
e [Esperienza
pluriennale nella
ristorazione collettiva
e Capacita nella
gestione del personale
di servizio
e Ottima propensione al
miglioramento del
servizio
e Direzione esecutiva
area contratti
fornitori

Professionista con pluriennale esperienza nella ristorazione
collettiva e nel controllo qualita delle aziende alimentari

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI
Da settembre 2013 ad oggi
Responsabile servizio ristorazione ospedaliera Amos scrl

e Gestione della ristorazione dell’ospedale di
Alessandria costituita da 70 addetti che producono
e distribuiscono circa 1800 pasti al giorno

e Miglioramento dei tempi di esecuzione delle
lavorazioni e problem solving

e Customer satisfaction finalizzato alla piena
soddisfazione del cliente

e Organizzazione dei tempi, delle urgenze e del carico
di lavoro assegnato

Da Maggio 2010 a settembre 2013

Responsabile servizio ristorazione Alessio Spa

Da Gennaio 2007 a Maggio 2010

Responsabile laboratorio controllo qualita’ Granarolo

e Coordinamento dei controlli chimico-microbiologici
del laboratorio controllo qualita di uno stabilimento
lattiero caseario

e Gestione delle relazioni umane e professionali con
figure esterne come Direttore Qualita, Direttore di
stabilimento, Direttore Operations.

e Gestione di 100 addetti

Da Maggio 2003 a Gennaio 2007

Responsabile qualita YOMO spa Pasturago di Vernate

Da Dicembre 1993 a Maggio 2003

Responsabile laboratorio di microbiologia IDROGEOLAB srl

e Direzione della sezione microbiologica (analisi
alimentari ed ambientali)

e Gestione pacchetto clienti e gestione manuale di
autocontrollo

e Responsabile accreditamento e gestione sistema
qualita ISO
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